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COURRIER 1




COURRIER 2

Expéditeur : Claude Dupont, directeur du magasin BIOASIS (spécialis¢ dans vente de
produits biologiques), 19 boulevard de Strasbourg 31 000 Toulouse, France

Destinataire : M. Slavinski, directeur de SLAVCOOP (coopérative agricole)
Ul. Swietokrzyska 36, Krucza, Pologne

Objet : recherche de fournisseurs
Date : 2 mai 20...
Corps de la lettre :

e Présentation de votre entreprise : chaine créée en 1980, 25 magasins, chiffre d’affaires
de 6 millions d’euros, 250 employés.

e Projet de passer commande hebdomadaire de pommes de terre et carottes
biologiques. Demande d’informations sur conditions de vente, délais de livraison,
conditions de transport et assurance.

e Demande de certificat sur la qualité bio des produits, en conformité avec normes
francaises.

e Conditions de paiement: 30 jours apres présentation de la facture.

e Demande de réduction pour commande en gros. Formules d’usage.



COURRIER 3
Vous €tes 1’assistant(e) de Malika Nasiri, directrice marketing de I’entreprise frangaise :

Bourgogne Vins
35 rue de I’Eglise 21600 DIJON
FRANCE

Vous étes chargé(e) de rédiger une lettre adressée au directeur des achats de la chaine de
supermarchés britannique :

Marks and Spencer

Waterside House,

35 North WharfRoad LONDON W2 INW
GREAT BRITAN

Rédigez un courrier en anglais en respectant les consignes suivantes :

e présentez votre entreprise qui, située au cceur de la Bourgogne, exporte des vins de la
région depuis plus de 10 ans dans toute I’Europe ;

e ajoutez que, depuis 2014, vous avez déja comme clients en France, quatre grandes
chaines de supermarchés ;

e précisez que, votre entreprise privilégie les transports de ses produits par voie
ferroviaire afin de réduire les émissions de C02 et de préserver 1’environnement ;

o informez des garanties de qualité de vos vins de Bourgogne, dont plusieurs ont été
primés au cours des 3 dernieres années ;

e invitez ainsi a venir déguster vos produits lors de la prochaine Foire aux Vins a
Londres, du 15 au 17 juin 2018, ou votre entreprise sera présente (joignez 1’invitation)

e Vous vous tenez a sa disposition pour toute information complémentaire.

o Formules de politesse et présentation d’usage.



COURRIER 4




